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ZAPYTANIE OFERTOWE z dnia 07.12.2016

Postepowanie prowadzone jest w formie zapytania ofertowego
z zachowaniem zasady konkurencyjnosci

1. Nazwa i dane adresowe
zamawiajacego:

Quality Partners s.c.
Witadystawa Uminskiego 28/54
03-984 Warszawa

2. Nazwa Beneficjenta oraz
Partneréw projekt

— Quality Partners - Beneficjent

— Gmina Kowiesy — Partner

— Gmina Stupia- Partner

— Gmina Rogow - Partner

— Gmina Brzeziny - Partner

— Miasto Ozorkéw - Partner

— Gmina Nowosolna - Partner

— Gmina Chasno - Partner

— Gmina Kiernozia - Partner

— Gmina Kocierzew Potudniowy - Partner
— Gmina tyszkowice - Partner

— SoftHard S.A. - Partner

— Zaunar Project Katarzyna Zaunar - Partner

3. Wspoliny stownik
zamowien (CPV)

72263000-6 — Ustugi wdrazania oprogramowania
72260000-5 — Ustugi w zakresie oprogramowania
72266000-7 — Ustugi doradcze w zakresie oprogramowania

80511000-9 — Ustugi szkolenia personelu

4. Przedmiot zamoéwienia:

Modernizacja oprogramowania  Partneréw  poprzez
dostawe, instalacje, konfiguracje oprogramowania wraz z
pracami programistycznymi, wdrozeniowymi,
instalacyjnymi oraz szkoleniowymi, w szczegdlnosci:

a. Opracowanie e-ustug na platforme ePUAP - cze$é |

b. Dostawa, instalacja, konfiguracja i wdrozenie wraz z
instruktazem przystanowiskowym Internetowego Portalu
Informacyjnego do prezentowania mieszkaricom rozliczen z
Urzedem - czesc |l

c. Dostawa, instalacja, konfiguracja i wdrozenie wraz z
instruktazem przystanowiskowym Portalu Informacyjnego
o Nieruchomosciach do prezentowania informacji o
gminnym zasobie nieruchomosci - czes¢ Il

d. Przeprowadzenie szkolen dla pracownikdéw JST - czes¢ IV
Wszystkie dostawy i ustugi realizowane beda na rzecz i do

siedzib Partneréw Projektu tj:

1. Gmina Kowiesy
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Kowiesy 85, 96-111 Kowiesy

2. Gmina Stupia

Stupia 136, 96-128 Stupia

3. Gmina Rogow

ul. Zeromskiego 23, 95-063 Rogéw

4. Gmina Brzeziny

ul. Henryka Sienkiewicza 16A, 95-060 Brzeziny
5. Miasto Ozorkow

ul. Pilota Stanistawa Wigury 1, 95-035 Ozorkéw
6. Gmina Nowosolna

ul. Rynek Nowosolna 1, 92-703 +6dz

7. Gmina Chasno

Chasno 55, 99-413 Chgsno

8. Gmina Kiernozia

ul. Sobocka 1A, 99-412 Kiernozia

9. Gmina Kocierzew Pofudniowy

ul. Kocierzew Potudniowy 83, 99-414 Kocierzew
Pofudniowy

10. Gmina tyszkowice

ul. Gminna 11, 99-420 tyszkowice

1. Szczegétowy opis
przedmiotu zamdwienia

Szczegdtowy opis przedmiotu zamdwienia zawiera
zatgcznik numer 1 do specyfikacji.

Wykonawca dla kazdego programu komputerowego
dostarczanego w niniejszym postepowaniu zapewni 12
miesieczng petng gwarancje oraz asyste techniczng liczong
od dnia podpisania protokotu potwierdzajgcego wdrozenie
danego programu.

Roczne koszty asysty technicznej po zakonczeniu okresu
gwarancyjnego nie mogg przekraczaé ceny dostawy
programu.

Zamawiajgcy w ramach realizacji zamowienia przewiduje
dokonywanie odbioréw czgstkowych z poszczegdlnych
etapéw prac, oraz dopuszcza mozliwos¢ ptatnosci
zaliczkowych.

Zamawiajgcy dopuszcza sktadanie ofert czesciowych.
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Termin realizacji ustugi od 15.01.2017 do dnia 15.08.2018
roku.

2. Wymagania dotyczace
oferty

1)

2)
3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

Oferta musi zawiera¢ ,,Formularz ofertowy”, zgodny ze
wzorem stanowigcym zatgcznik nr 3 do zapytania
ofertowego.

Oferta musi by¢ sporzagdzona w jezyku polskim.

Oferta musi zawiera¢ petng nazwe oferenta, adres
siedziby, dane kontaktowe (telefon, e-mail), NIP oraz
date sporzadzenia

Oferent jest obowigzany do wypetnienia ,,Formularza
ofertowego” i okreslenia w nim cen na wszystkie
koszty niezbedne do wykonania zamdwienia. Ceny
oferty muszg by¢ przedstawione w PLN jako ceny
brutto (zawiera¢ podatek VAT), zaokraglone do dwdch
miejsc po przecinku.

Zatgczniki do zapytania ofertowego muszg zawierac
podpisy 0sdb uprawnionych do reprezentacji oferenta.
Wprowadzenie przez Oferenta zmian
uniemozliwiajgcych ocene zgodnie z przyjetymi
kryteriami w ,Formularzu ofertowym” spowoduje
odrzucenie oferty.

Kazdy z oferentdw moze ztozy¢ jedng oferte na kazdg z
czesci.

Oferenci ponoszg wszelkie koszty wiasne zwigzane z
przygotowaniem i ztozeniem oferty, niezaleznie od
wynikdw postepowania. Organizator postepowania nie
odpowiada za koszty poniesione przez oferentow w
zwigzku z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

Kilka podmiotéw moze ztozy¢ oferte wspdlng
(zawigzujac konsorcjum), w tym przypadku podmioty
te ponoszg solidarng odpowiedzialno$¢ za wykonanie
umowy.

Wykonawcy  wystepujgcy  wspdlnie  ustanawiajg
petnomocnika (lidera) do reprezentowania ich w
postepowaniu o udzielenie zamowienia albo do
reprezentowania w postepowaniu i do zawarcia
umowy.

Wykonawcy wspdlnie ubiegajagcy sie o udzielenie
zamoéwienia zobowigzani sg zatgczy¢ do oferty
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12)

13)

14)

petnomocnictwo, z  ktorego wynika¢  bedzie
umocowanie  do reprezentowania  wszystkich
Wykonawcoéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie
zamoéwienia.

Oferta wraz ze stanowigcymi jej integralng czesé
zatgcznikami musi by¢ sporzgdzona przez Wykonawce
Scisle wedtug postanowien niniejszego zapytania.
Dokumenty stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w
rozumieniu ustawy z dnia 16.4.1993 r. o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji (Dz.U. Nr 153 poz. 1503 ze
zm.) powinny by¢ umieszczone w oddzielnej kopercie z
napisem ,Tajemnica przedsiebiorstwa”. Stosowne
zastrzezenie, co do tajemnicy przedsiebiorstwa,
Wykonawca  winien  ztozy¢ na  ,Formularzu
Ofertowym”. W sytuacji zastrzezenia czesci oferty, jako
tajemnicy przedsiebiorstwa, Wykonawca zobowigzany
jest do oferty zatgczyé uzasadnienie w kwestii
zwigzanej z informacjag stanowigca tajemnice
przedsiebiorstwa. Nieztozenie stosownego
uzasadnienia do oferty w czesci dotyczacej tajemnicy
przedsiebiorstwa upowazni Zamawiajgcego do
odtajnienia dokumentéw i ujawnienia ich na wniosek
uczestnikdw postepowania.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo w trakcie
weryfikacji ofert do  mozliwosci  wezwania
wykonawcéw do demonstracji probki oferowanego
systemu poprzez przeprowadzenie przez wykonawcow
demonstracji dziatania oferowanych w niniejszym
postepowaniu systeméw. W sytuacji wezwania
wykonawcdéw na demonstracje - ocenie podlegac
bedzie zgodnos¢ oferowanych systemdéw z wymogami
okreslonymi w niniejszym zapytaniu ofertowym.
Miejscem demonstracji bedzie siedziba jednego z
Partnerow Projektu. Demonstrowane systemy musza
by¢ zainstalowane na sprzecie  Wykonawcy.
Wykonawca zapewni réwniez wszelkie zasoby
sprzetowe (komputery, drukarka, projektor itp.) oraz
programowe  (oferowane  programy,  systemy
operacyjne, bazy danych itp.) niezbedne do wykonania
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demonstracji. Wykonawca zapewni  mozliwos$¢
wykonania wydrukéw podczas prowadzenia
demonstracji. W trakcie demonstracji Zamawiajacy
oceni zgodnos$¢ z prawdg zamieszczonych w ofercie
informacji. W kazdej z ofert zostanie sprawdzona ta
sama  funkcjonalno$¢.  Stwierdzenie  pierwszej
niezgodnosci z wymaganych w niniejszej specyfikacji
funkcjonalnosci przez oferowane systemy skutkowac
bedzie odrzuceniem oferty. Nie stawienie sie przez
Wykonawce na demonstracji skutkowa¢ bedzie
odrzuceniem oferty.

3. Kryteria dostepu

Kryteria dostepu bedg weryfikowane na podstawie

ztozonych formularzy/oswiadczen.

1.

Ztozenie formularza ofertowego uniemozliwiajgcego
ocene oferty zgodnie z przyjetymi kryteriami lub nie
podpisanie formularza bedzie skutkowato odrzuceniem
oferty.

Wprowadzenie jakichkolwiek zmian w tresci zatgcznika
nr 4 lub jego nie podpisanie bedzie skutkowato
odrzuceniem oferty.

Nie ztozenie  ktoregokolwiek z  wymaganych
zatgcznikdow bedzie skutkowato odrzuceniem oferty.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo wezwania
oferenta do przedstawienia dodatkowych wyjasnien,
oSwiadczenn i/lub dokumentow potwierdzajgcych
opisany w ofercie stan faktyczny.

Szczegbtowe kryteria dostepu, ktore muszg byc
spetnione przez wykonawce zawiera zatacznik numer 2
do zapytania ofertowego.

Dla spetnienia okreslonych kryteriow dostepu
zamawiajgcy dopuszcza  korzystanie z  wiedzy,
doswiadczenia, potencjatu, oraz personelu innych
podmiotow na zasadach wspdtpracy w ramach
konsorcjum lub podwykonawstwa. W przypadku
wystepowania podmiotéw w  konsorcjum lub
korzystania z podwykonawcow do oferty nalezy
dotaczy¢ stosowne dokumenty regulujgce relacje
pomiedzy podmiotami.

Niespetnienie ktéregokolwiek z kryteriow dostepu bedzie
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skutkowato odrzuceniem oferty.

4. Kryteria wyboru oferty

Oferty beda oceniane wedtug nastepujacych kryteriow:

Dla Czesci |

Cena - 70 pkt.

Sposob obliczania kryterium:

Wykonawca wskaze w ofercie cene brutto za realizacje
czesci | zamowienia, oferta z najnizszg ceng za realizacje
zamowienia otrzyma 70 pkt. a pozostate oferty bedg
punktowane liniowo wedle nastepujgcej formuty
arytmetycznej:

(X+Y) x70

gdzie:

X = najniisza cena

Y = cena ocenianej oferty

Doswiadczenie wykonawcy - 30 pkt.

Sposdb obliczania kryterium:

Wykonawca wskaze w ofercie liczbe wykonanych przez
Wykonawce eUstug na platformie ePUAP (w ramach
kazdej: opracowanie wzoru dokumentu elektronicznego,
przekazanie do publikacji w CRD, budowa formularza na
podstawie opublikowanego w CRD wzoru, przygotowanie
opisu ustugi, przygotowanie karty ustugi, uruchomienie na
platformie ePUAP) w ciggu ostatnich 3 lat. Oferta z
najwiekszg liczbg wykonanych eUstug otrzyma 30 pkt. a
pozostate oferty beda punktowane liniowo wedle
nastepujacej formuty arytmetycznej:

(X+Y) x30

gdzie:

X = liczba wykonanych eUstug w ocenianej ofercie

Y = najwieksza liczba eUstug

tacznie oferent moze otrzymaé maksymalnie 100 pkt.

Dla Czesci ll

Cena - 70 pkt.
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Sposob obliczania kryterium:

Wykonawca wskaze w ofercie cene brutto za realizacje
czesci Il zamoOwienia, oferta z najnizszg ceng za realizacje
zamowienia otrzyma 70 pkt. a pozostate oferty bedg
punktowane liniowo wedle nastepujgcej formuty
arytmetyczne;j:

(X+Y) x70

gdzie:

X = najniisza cena

Y = cena ocenianej oferty

Doswiadczenie wykonawcy - 30 pkt.

Sposob obliczania kryterium:

Wykonawca wskaze w ofercie liczbe uruchomionych przez
Wykonawce Internetowych  Portali  Informacyjnych
stuzgcych do prezentowania mieszkancom rozliczen z
Urzedem, ktéry pobiera automatycznie dane z systemoéw
dziedzinowych uzytkowanych w JST w ciggu ostatnich 3
lat. Oferta z najwieksza liczbg  uruchomionych
Internetowych Portali Informacyjnych otrzyma 30 pkt. a
pozostate oferty bedg punktowane liniowo wedle
nastepujacej formuty arytmetycznej:

(X+Y) x30

gdzie:

X = liczba uruchomionych Portali Interesanta w ocenianej
ofercie

Y = najwieksza liczba uruchomionych Portali Interesanta

tacznie oferent moze otrzymaé maksymalnie 100 pkt.

Dla Czesci lll

Cena - 70 pkt.

Sposob obliczania kryterium:

Wykonawca wskaze w ofercie cene brutto za realizacje
czesci Il zamdwienia, oferta z najnizszg ceng za realizacje
zamowienia otrzyma 70 pkt. a pozostate oferty bedg
punktowane liniowo wedle nastepujgcej formuty
arytmetycznej:

,Nowoczesne urzedy”
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(X+Y) x70

gdzie:

X = najnizsza cena

Y = cena ocenianej oferty

Doswiadczenie wykonawcy - 30 pkt.

Sposob obliczania kryterium:

Wykonawca wskaze w ofercie liczbe uruchomionych przez
Wykonawce Portali wspierajgcych informacyjnie JST w
ciggu ostatnich 3 lat. Oferta z najwiekszg liczbg
uruchomionych Portali otrzyma 30 pkt. a pozostate oferty
beda punktowane liniowo wedle nastepujacej formuty
arytmetycznej:

(X+Y) x30

gdzie:

X = liczba uruchomionych Portali w ocenianej ofercie

Y = najwieksza liczba uruchomionych Portali

tacznie oferent moze otrzymaé maksymalnie 100 pkt.

Dla Czesci IV

Cena - 60 pkt.

Sposob obliczania kryterium:

Wykonawca wskaze w ofercie cene brutto za realizacje
czesci IV zamowienia, oferta z najnizszg ceng za realizacje
zamowienia otrzyma 60 pkt. a pozostate oferty bedg
punktowane liniowo wedle nastepujgcej formuty
arytmetycznej:

(X+Y) x60

gdzie:

X = najniisza cena

Y = cena ocenianej oferty

Doswiadczenie wykonawcy - 40 pkt.

Sposdb obliczania kryterium:

Wykonawca wskaze w ofercie liczbe przeprowadzonych dni
szkoleniowych dla pracownikéw JST z tematédw tozsamych

badz pokrewnych do zamawianych w niniejszym
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zamowieniu w ciggu ostatnich 2 lat. Oferta z najwieksza
liczbg dni szkoleniowych otrzyma 40 pkt. a pozostate oferty
beda punktowane liniowo wedle nastepujacej formuty
arytmetyczne;j:

(X+Y) x40

gdzie:

X = liczba dni szkoleniowych w ocenianej ofercie

Y = najwieksza liczba dni szkoleniowych

tacznie oferent moze otrzymaé maksymalnie 100 pkt.

Dla oceny kryterium "Doswiadczenie Wykonawcy" w
przypadku jesli wykonawca funkcjonuje krocej niz
wymagany okres czasu za jaki nalezy przedstawic
informacje, nalezy poda¢ dane za ten okres tj. od
powstania podmiotu.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odrzucenia oferty,
ktora przekracza uzyskane w projekcie dofinansowanie na
realizacje poszczegdlnych ustug.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do odrzucenia oferty
0 razgco niskiej cenie.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odrzucenia oferty,
ktora nie zawiera wszystkich informacji.

5.

Sktadanie ofert
czesciowych

Zamawiajgcy dopuszcza sktadania ofert czesciowych.
Zamowienie zostato podzielone na nastepujgce czesci:

a. Opracowanie e-ustug na platforme ePUAP - cze$é¢é |

b. Dostawa, instalacja, konfiguracja i wdrozenie wraz z
instruktazem przystanowiskowym Internetowego Portalu
Informacyjnego do prezentowania mieszkaricom rozliczen z
Urzedem - cze$é

c. Dostawa, instalacja, konfiguracja i wdrozenie wraz z
instruktazem przystanowiskowym Portalu Informacyjnego
o Nieruchomosciach do prezentowania informacji o
gminnym zasobie nieruchomosci - czes¢ Ill

d. Przeprowadzenie szkolen dla pracownikow JST - czes¢ IV
Na kazdg cze$¢ zapytania ofertowego Zamawiajacy
podpisze oddzielng umowe z wykonawca. W przypadku
ztozenia przez Wykonawce oferty na wiecej niz jedna
czes¢ przedmiotowego postepowania i zostanie
wytoniony w ramach zapytania do realizacji ustugi, bedzie
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zobowigzany do podpisania oddzielnych uméw na
poszczegdlne czesci zapytania.

6. Forma, termin i miejsce
sktadania oferty

1. Miejsce oraz termin skfadania ofert:

a) Oferty nalezy sktada¢ w siedzibie Beneficjenta -
Quality Partners w  Warszawie, przy ul.
Wiadystawa Uminskiego 28 lok. 54, 03-984
Warszawa, pocztg (decyduje data wptywu) lub
osobiscie w zamknietej kopercie z dopiskiem
,Nowoczesne urzedy” lub poczta elektroniczng na
adres p.szablowski@quality-partners.com z
dopiskiem w tytule: ,Nowoczesne urzedy”.

b) Oferty nalezy sktada¢ do dnia 09.01.2017 r. do
konca dnia.

c) Rozpatrzenie ofert nastgpi w dniu 10.01.2017 r.
w siedzibie Beneficjenta tj. ul. Wiadystawa
Uminskiego 28 lok. 54, 03-984 Warszawa

d) O wynikach postepowania (ewentualnie o jego
uniewaznieniu) Oferenci zostang powiadomieni e-
mailem oraz informacja z wynikami postepowania
zostanie wywieszona na stronie Beneficjenta.

Wszelkie dodatkowe informacje uzyskajg Panstwo u
Kierownika projektu Pana Piotr Szabtowskiego pod
numerem telefonu 533 313 860; mail:
p.szablowski@quality-partners.com

7. Zakres wykluczenia
z zapytania ofertowego

Wykluczenia - weryfikowane na podstawie

zatacznika nr 4

Z mozliwosci ubiegania sie o udzielenia zamowienia

wykluczeni s3 wykonawcy powigzani osobowo lub

kapitatowo z Quality Partners s.c., osobami upowaznionymi

do zaciggania zobowigzan, oraz osobami wykonujacymi w

imieniu Quality Partners s.c. czynnosci zwigzane z

przygotowaniem oraz wyborem oferty,

W szczegdlnosci:

e uczestnictwo w spotce jako wspodlnik spdtki cywilnej
lub spétki osobowej;

e posiadanie co najmniej 10% udziatéw lub akcji;

e petnienie funkcji cztonka organu nadzorczego lub
zarzgdzajgcego, prokurenta, petnomocnika;

e pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku
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pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej,
pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa
drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.

8. Zastrzezenia

Integralng czes¢ niniejszego zapytania stanowig:

Zatgcznik nr 1 — Szczegdtowy opis zamowienia

Zatacznik nr 2 — Warunki udziatu w postepowaniu

Zatgcznik nr 3 — Formularz ofertowy

Zatacznik nr 4— Oswiadczenie o braku powigzan

Quality Partners s.c. ponadto zastrzega sobie prawo do
odwotania  zapytania, zamkniecia  zapytania  bez
dokonywania wyboru oferty lub do uniewaznienia
postepowania bez podawania przyczyn. Z tego tytutu nie
przystuguja Oferentom Zzadne roszczenia wobec Quality
Partners s.c. (oferenci zrzekajg sie wszelkich ewentualnych
przystugujacych im roszczen).

Do uptywu terminu skfadania ofert Quality Partners s.c.
zastrzega sobie prawo zmiany tresci niniejszego zapytania
ofertowego. W przypadku zmiany tresci zapytania
podmioty, do ktdorych wystano zapytania ofertowe oraz
podmioty, ktére odpowiedziaty na zapytanie do dnia
zmiany tresci zapytania, otrzymajg nowa wersje zapytania
wraz z wydtuzonym okresem sktadania ofert.

Niniejsze zapytanie ofertowe nie zobowigzuje Quality
Partners s.c. do zadnego okreslonego dziatania.

Ogtoszenie niniejszego  zapytania ofertowego nie
zobowigzuje Quality Partners s.c. do akceptacji oferty, w
catosci lub w czesci, bez wzgledu na jej zawartos¢ cenowq i
nie zobowigzuje do skfadania wyjasnied czy powodow
akceptacji lub odrzucenia ofert.

Quality Partners s.c. zastrzega sobie prawo wyboru kolejnej
najlepszej oferty w przypadku rezygnacji z podpisania
umowy przez oferenta, ktory zostat wybrany.

Quality Partners s.c. zastrzega sobie mozliwos¢ negocjacji
szczegdtowych warunkow realizacji umowy z najlepszymi
oferentami.

O miejscu i doktadnym terminie podpisania umowy
Zamawiajgcy powiadomi wybranego Oferenta.

9. Informacje

Postepowanie prowadzone jest zgodnie z ,Zasada

,Nowoczesne urzedy”

Projekt wspétfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego




Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny

administracyjne

konkurencyjnosci” poprzez:

umieszczenie zapytania ofertowego na stronie www
(internetowej);

wysyltania zapytania ofertowego w wers;ji
elektronicznej do co najmniej 3 potencjalnych
Wykonawcéw;

zebranie i ocena ofert;

wybor Wykonawcy;

sporzadzenie protokotu

poinformowanie oferentéw o wynikach zapytania

»Nowoczesne urzedy”

Projekt wspétfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego




